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法務部全体のビジョン法務部全体のビジョン

～所外から、所内から～

““頼られる法務頼られる法務””
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無瑕疵の事務処理無瑕疵の事務処理

•期限管理システムによるサポート強化
•現地代理人・各国特許庁Webサイト、書籍の
有効活用、情報の分類・DB化

•所内レクチャーの活用
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正確性とスピード正確性とスピード

• 庁への提出：ｸﾗｲｱﾝﾄ様からご指示を受けてから、
現地代理人への指示 ⇒ 当日中

• 納品：現地代理人からの報告書類受領から、
ｸﾗｲｱﾝﾄ様への納品 ⇒ １週間以内

• 処理工程の定型化促進

• 案件に関するお問合せへの、迅速な回答
⇒ お問合せ戴いたら、その場で回答！
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現地代理人の管理現地代理人の管理

• 龍華事務所への納品期間短縮

• 請求費用の妥当性管理

• 納品部数のコントロール
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クライアント様への情報提供クライアント様への情報提供

• 各国手続に関するお問合せについての
ワンストップ・サービス化

⇒ 「龍華事務所の法務に聞けば、分かる」

• お問合せに付随／関連する情報の積極的な
提供
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法務部 外国チームは、

特許事務としての基本事項をこなした上で、特許事務としての基本事項をこなした上で、

知識の提供をしていく。知識の提供をしていく。

その積み重ねによって、その積み重ねによって、

““頼られる法務頼られる法務””を目指します。を目指します。
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